
    

  

: ةیاستخدام التقن   

أحد ممثلي الدعم الفني بالدخول مع المدرب الى المنصة   قومیالدورة   ةی• قبل بدا

  میواستخدامھا لتقد ةیالتعامل مع الأدوات التقن  ةیف یك حیلشرحھا لھ وتوض  ةیم یالتعل 

  فیبالمركز. ً تعر ةیوالتقن  ةیالدروس بالشكل المطلوب بحسب المواصفات المھن

الدخول   اناتیبب دهیالدخول الى الموقع بعد تزو  لیسجت  ةیدرب بعملالم  

 ةیم یالتعل  ئةیالمستخدمة في الب  طةی الوس  قات یومن ثم الانتقال الي التطب ضای أ تمی• 

. سریوالتأكد من أنھ قادر على العمل بھا بكل سھولة و   

كجھاز  ة،یالدورة بصورة مثال  میالأدوات اللازمة لتقد متلكی • نتأكد من أن المدرب 

والسماعة.  كروفونیالمستخدم وسرعتھ والذاكرة الموجودة بھ، والم  لحاسبا  

التنقل   ةیعمل حیاستعراض شرائح العرض الخاصة بالدروس مع المدرب وتوض تمی• 

  نیالأسئلة الى المتدرب  ھیمراجعة كشف الحضور وتوج  ةیفیالصفحات. وك نیب

الموجودة   دیال  علامةوإعطاؤھم فرص للمشاركة في الدرس وطرح الأسئلة من خلال 

للتحدث او قفلھ.  كروفونی فتح الم ةیف یبالبرنامج. وك  

الموكلة لھ:   ةیتامة بالمسؤول ةیعلى درا كونی المدرب بھا ل دیتزو تمی ماتی • أدناه تعل

تتطلب منك بذل  رةیة كب: أخي المدرب: المھمة التي تقوم بھا مھمنیإرشادات للمدرب 

إلى   بیوالتحقق من انتقال أثر التدر  ةیبیالتدر بةی أھداف الحق قی جھود ضخمة لتحق

التي ستساعدك بإذن  ةیبأكمل صورة، لذا نأمل منك مراعاة الإرشادات الآت نیالمتدرب 

: بيی أھداف البرنامج التدر قیالله عز وجل على تحق  

وإدارتك  ةیب یمن كفاءتك التدر  دیزی اتھایوتفحص كل محتو دیبشكل ج  بةی• قراءة الحق

التي  اتھای. ً إلى محتوبیمن الحرج في قاعة التدر ریالكث جنبكیو  بیدرلجلسات الت  

لأنك تحتاج دائما   بیدائما متى ما كنت في قاعة التدر ةیبی التدر بةی • اصطحب الحق

 أعدت لمساعدتك. ً وفق الخطة الموضوعة لكل  

زمن في البرنامج بدقة والحرص على استثمار الوقت كاملا جلسة عامل • مراعاة ال

أھدافھا.  حققیأھداف البرنامج. ً من الزمن  قیفي تحق ساعدم  

   رایحقھا كاملا ً للحوار والنقاش داخل القاعة؛ ً ومد ةیبی • إعطاء النشاطات التدر



    

  

  جعلی قایتشوالمدرب منسقا .ً ً و كونی ث یدور المتدرب في البرنامج بح لی • تفع

أكثر أثرا  بيی البرنامج التدر  

  ةیویفي الحفاظ على ح سھمی ةیب یبعد كل جلسة تدر عشوائيالمجموعات بشكل  لی• تشك

مجموعات   لی.ً والاستفادة من خبرات متنوعة؛ إلا إذا اقتضى النشاط تشك  نیالمتدرب 

 متجانسة بحسب التخصص مثلا 

المتدرب في بلوغ أھداف  ساعدی بیالتدر  ةیأثناء عمل نيیالتكو  می• الحرص على التقو 

. ةیب یالجلسة التدر  

المجموعات بعد العرض والنقاش ووضعھ على شكل نقاط على   عمل صی• تلخ

  ھھی وتوج ةیالورقبشكل السبورة   بیأو ً التي تستثمر نتائج التدر ةیالسبورة أو الشفاف

المھمة جدا فاعل.   ةیب ینحو الھدف من المھارات التدر   

 ققخلاصة للتعلم المتح دیإلى تحد ةیبیكل جلسة تدر ةی• الحرص على الوصول في نھا

التعلم.  دیفي تأك سھمی  

من الحد الأدنى   تأكدیما لم  بةیخطوة أو مرحلة في الحق تجاوزی• على المدرب أن لا  

. ً  نیالمتدرب عیمن التمكن لدى جم  

لخطوة ما أو مرحلة ما عند تأكد المدرب من تمكن  ذی• بالإمكان اختزال وقت التنف 

  ةیالمحتوى الالكتروني: ً لترق ریو منھا احتراما لإمكاناتھم وخبراتھم. تط نیالمتدرب 

العاملة في ھذا المجال، كان لابد لنا   ةیمی المحتوى المقدم في كل مع تعدد المنصات التعل

مع متطلبات سوق العمل في عصرنا الحالي. تماشىی  ثیأن نسعى دائما الدورات بح  

د یكل ما ھو جد میمحتوى الدورة من وقت لآخر والتأكد من تقد  ثی• نقوم بتحد 

  ًقیمع الفر قیالخاصة بالمنھج المقدم. بالتنس  ضای . وانیللمتدرب  مھی تقد تمی بخصوص ما 

الخاص بالمركز والمدرب الذي  ميی التأكد من المحاور والاھداف والوسائل الأكاد

الدورة. ً والتأكد أن المنھج المقدم مطالب لكل ً بالتحقق من كل الدورات  قدمیسوف 

ا یالمعروفة عالم ةیالمھن   

الموجودة.   ةیوالمحل  ةیالدول  رییالمعا ضای • نقوم ا  

  قیالمعلومة بشكل دق لیمحددة لتوص  وھاتیسنار اریمحتوى باخت می• التأكد من تصم 

 دیمصادر التعلم الملائمة وتحد اریالمروجة واخت  ةیالأھداف السلوك  دیوتحد نیللمتدرب 

م ھذا المحتوى.  یوالوسائل المناسبة والتي سوف تلبي الحاجة لتقد اتیالتقن  



    

  

لكتابة المحتوى  میالذي تم وضعھ واستخدام برامج التصام  ویالعملي للسنار ذی• التنف

: سیالمركز. ووسائط التعلم وفقا مھارات التدر   ةیولإنتاج مصادر ً لرؤ  

عمل المدرب  حولیبمھام المدرب و  طیالتي تح ةیوالعشوائ ةیسـمات الارتجال ستبعدی• 

. ةیم یالتعل الأھداف  قیالمترابطة، المصممة لتحق  المنظمةإلى نسق من الخطوات   

من المواقف الطارئة المحرجة، التي ترجع إلى الدخول في  ریالمدرب الكث جنبی•  

دون وضع تطور واضح.  وميی الدرس ال  

ومستقرة، وذلك  ةیبصفة دور ةیوالـمھن   ةیذلك إلـى نمو خبرات المدرب العمل ؤديی• 

الدروس.   طیبتخط امیأثناء الق  فيلمروره بخبرات متنوعة   

لخبرات   قیدق دیعلى تحد ساعدیأمام المدرب، إذ  ةیوضـوح الرؤإلى  ؤديی• 

. ةیالحال  میالسابقة وأھداف التعل نیالمتدرب   

بالأھداف أو المحتوى أو   تعلقی المنھج؛ سواء ما  وبیالمدرب على اكـتشاف ع ساعدی• 

 ساعدهیو  ھا،ی من العمل على تلاف مـكنھی مومن ث م،یالت قو بیأو أسال ب،یطرق التدر

المقترحات الخاصة بذلك للجھات  میتقد قی المنھج بنفسھ أو عن طر نیعـلى تحس 

. ةیالمعن   

منھا وتحري وجوه  تیللمدرب فرصـة الاستزادة من الـمادة والتثب طیالتخط  حیتی• 

رجـوعھ إلى المصادر المختلفة.   قی عن طر ھایالصواب ف  

الزمن   ناسبی مقدار المادة الذي  دیكن من الـمادة، وتحدالتم علىالمدرب  ساعدی• 

 المخصص .  

بأسلوب ملائم .  مھای مادتھ وإجادة تنظ بیأفكاره وترت ـ میالمدرب على تنظ ساعدی•   

 نیتشوق المتدرب  ریتث   ةیمیمن وسائل تعل   ھیإلـ حـتاجیالمدرب ما  طی كشف التخط ی• 

  می. ً لأنشطة التـعلھی ف ةیجابیالمشاركة الإ ى، وتوضح محتوى الدرس وتشجـع عل ھای إل

، وھذا السجل   نیسواء أكان ذلك من جانب المدرب ، أم المتدرب   

  دیفیبعد ً  مـایف ذكرهیأن  مكنیالدورة ، كما  ئایسجلا ھ إذا نسى ش  طی التخط عدی• 

  فيأو دراستھا  تھای ط التي تمت تغطبالنقا ریفي أثناء س  یالرجـوع إل مـكنیالمدرب إذ  

 الموضوع.  



    

  

إذا وجد ضرورة لذلك. التفاعل    لیالمراجعة والتعد   ةیعلى المدرب عمل طیالتخط  سریی• 

ھما:  ن،یالإلكتروني على نوع  میالتفاعل في التعل نقسمیالالكتروني :  میفي التعل  

:أتيی مایذلك ف حیتوض مكنی و المتزامن، ریالتفاعل المتزامن، والتفاعل غ  

:التفاعل المتزامن    

المتدرب أو   نیالتواصل ب ھیف تمی في الوقت ذاتھ و تمیالتفاعل الحي الذي  عنيیو 

ي الحيالإلكترون میالتعل ھی عل طلقیالمدرب وأقرأنھ في اللحظة ذاتھا وھو ما   

learning-e Live نیالمتدرب  قومی أو التعلم التزامني ً ف  learning Synchronous 

سؤالا بالإجابة عنھ في التو، من  نیالمدرب على المتدرب طرحی ،ومن صور ذلك أن 

قاتیأو التطب  Tools خلال عدد من الأدوات  Applications  التي تستخدم في شبكات

عل كغرف المحادثةالحاسب الآلي لإتمام ھذا التفا  Rooms Chat ضاءی واللوحة الب 

ةیالتشارك  audio المؤتمرات أو ةیالسمع  Video Conferences ومؤتمرات وی دیالف  

Shared White Board . Conferences  المتزامن ریالتفاعل غ  Interaction 

Asynchronous :  المدرب والمتدرب والأقران بشكل   نیالتواصل ب  ھیف تمیوھو ما

الرسالة   نیفاصل زمني ب وجدیفي نفس ً اللحظة، بمعنى أنھ  تمیمتزامن أي أنھ لا   ریغ

المدرب إلى أحد  بعثی ردا كأن  ھی تلق  نیوب  ھا،یالمتدرب عل  إلىالمدرب  بعثھایالتي  

في وقت   ھای الطالب بالرد عل قومیف نیمنھ الإجابة عن سؤال مع طلبیرسالة  نیالمتدرب 

الأدوات  نیلاحق، ومن ب  Tools  قاتیوالتطب  Applications  التي تستخدم لإتمام

الإلكتروني دیالتزامني، البر  ریالتفاعل غ   mail-e ةیدیالب ر لقوائموا  Lists Mailing 

واستخدام الوسائل  ةی،ولوحات النقاش الإلكترون News Group ،ومجموعة الأخبار

 نی منح المدرب  تمی: بيی والصوت. نظم إدارة المحتوى التدر وی دیكالف ةیوالمرئ ةیالسمع 

 كذل  كونی. وةیبشكل أكثر فاعل بيی المحتوى التدر لیوتعد  ریالقدرة على إنشاء وتطو

ةیم یالعناصر التعل  حويی repository بوضع مستودع  Object Learning عی لجم 

وإعادة استخدامھا بما  عھایوتوز ھای وتجمع ھایالتحكم ف سھلی ثیالمحتوى الممكن. بح

للمقرر. ً   ریوخب  ميیمن مدرب ومتدرب ومصمم تعل  ةیبی التدر ةیعناصر العمل  ناسبی

وتحث المتدرب على  بیالمتعة على التدر نتضفي شيء م ةیبالمحتوى تفاعل  وجدیأن 

استقراء  مكنی ما أكتسبھ من مھارات، وبنفس الوقت   سیغالبا الاستمرار وتق فضلیو

  ناسبیالمحتوى بما   لیالمصمم من تعد  تمكنیمن المتدرب أو المتعلم لكي  ةیھذه التفاعل

 نی المتعلم أو نیحتى للمتدرب حیأداء المتدرب. كما أن بعض أنظمة أدارة المحتوى تت

ةی. الفصول الافتراض نھمی الإضافة للمحتوى وتبادل المعارف ب : Classroom Virtual 



    

  

" الإنترنت" تمكن المدرب من نشر   ةیالعالم على الشبكة  اتیوبرمج اتیھي أدوات وتقن 

والاتصال بطلابھ من خلال  ةیالدروس والأھداف ووضع الواجبات والمھام الدراس 

وحل   ةیمی تمكن الطالب من قراءة الأھداف والدروس التعل نھامتعددة، كما أ اتیتقن

الواجبات وإرسال المھام والمشاركة في ساحات النقاش والحوار والاطلاع على  

في   ةی وتتشكل الفصول الافتراض ھا،یفي الدرس والدرجة التي حصل عل رهیخطوات س 

: فصل افتراضي تزامني ةیالغالب من المكونات التال  

طب الكتابيالمباشر )بالصوت فقط أو بالصوت والصورة( • التخا اطبالتخ ةی• خاص  

Chat Text • 

ةیالسبورة الالكترون    Board-e • 

 نیأو ب  نیالمدرب والمتدرب نی)ب  قاتیالمشاركة المباشرة للأنظمة والبرامج والتطب  

أنفسھم( نیالمتدرب   Application Sharing • 

. نیوالمتدرب  دربالم نیإرسال الملفات وتبادلھا مباشرة ب   

في آن واحد  نیب على حدة أو لمجموع المتدرب • متابعة المدرب وتواصلھ مع كل متدر 

استخدام برامج العرض الالكتروني  ةی• خاص  

 Slides PowerPoint • 

ةیم یاستخدام برامج عرض الأفلام التعل  ةیخاص    

Clips Video •  

السماح لدخول أي طالب أو إخراجھ من الفصل ةیخاص  Users Ban • 

  ةیخاص 

للكلام عدمالسماح أو   Talk Clear •. 


